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O ponto de partida essencial é compreender que as
contradi¢des do capitalismo sao irredutiveis e insolu-
veis sem a derrubada deste regime. Compreender que
as massas se lancam periodicamente em combates de
grande envergadura contra as manifestagdes concre-
tas destas contradigdes — que sdo forcosamente dife-
rentes nos diversos paises e diversos periodos. (...)
Inserir as organizagdes revoluciondrias nesses com-
bates de forma a poder transforma-los em assaltos
vitoriosos contra o capitalismo. Todo o resto é tatica e
analise de situagdes particulares.

Ernest Mandel, 1972.






SUMARIO
LISTA DE IMAGENS 1
PREFACIO 15
INTRODUCAO 23

1. UM BREVE PANORAMA HISTORICO E SUA
IMPLICAGAO NA LUTA DE CLASSES 33

2. ANOVA MORFOLOGIA DO TRABALHO 43

3. ANATUREZA DE CLASSE DOS ENTREGA-
DORES DE APLICATIVOS 67

4. A LUTA DOS ENTREGADORES DE APLICA-
TIVOS E SEU CARATER ESTRATEGICO 77

5. O DEBATE SOBRE A REGULAMENTAGAO
E UMA REFLEXAO SOBRE O DIA INTERNA-
CIONAL DOS TRABALHADORES E TRABA-

LHADORAS 109
CONSIDERAGCOES FINAIS 131
REFERENCIAS 141







ENTREGADORES DE APLICATIVOS 11

LISTA DE IMAGENS

Imagem 1 - Remuneracdo de entregadores/as e mo-
toristas 71

Imagem 2 - Café da manha solidario dos entrega-
dores, Av. dos Bandeirantes, Sdo Paulo, 21 de abril
de 2023 80

Imagem 3 - Evolu¢ao do nimero de condutores de
motocicletas e condutores de automdveis, taxis e ca-
minhonetes entre 2012 e 2020 82

Imagem 4 - Trabalhadores plataformizados, segun-
do tipo de plataformas de servigo (%) por grandes
regioes 83

Imagem 5 — Rendimento médio real mensal habitu-
al do trabalho principal entre 2012 e 2020 84

Imagem 6 — 1° Breque dos APPs, Av. Paulista, Sdo
Paulo, 01 de julho de 2020 87

Imagem 7 - 1° Breque dos APPs, Av. Paulista, Sao
Paulo, 01 de julho de 2020 88

Imagem 8 - 1° Breque dos APPs, Av. Paulista, Sdo
Paulo, 01 de julho de 2020 90

Imagem 9 - Preparativo para o Breque dos APPs,
Jundiai, 24 de setembro de 2021 97



12 RENATO ASSAD

Imagem 10 - 1° Primeiro Congresso Internacional
de Trabalhadores por Plataformas, Los Angeles,
EUA, abril de 2023 102









PREFACIO







ENTREGADORES DE APLICATIVOS 17

Rafael Grohmann*

O trabalho por plataformas ndo cai no paraquedas, atuando
em um vazio. A atividade de motoboy ja existia. As condi¢des
estruturais e histdricas de informalidade do trabalho também.
Ele estd no centro da reorganiza¢ao do capital com vistas a
acelerar sua circulagdo, com o papel central dos meios de co-
municagdo e transporte. Mas essa histdria ndo ¢ um mondlogo
- embora haja quem adorasse que fosse. Os ultimos anos mar-
caram um novo ciclo de lutas. De classes, claro.

As lutas de classes estiveram um pouco sumidas do voca-
bulério do debate publico recentemente. Nao, elas nunca sumi-
ram. Sdo materiais, concretos. Este livro que vocé inicia agora
tem o mérito de ndo esconder o prisma da luta de classes, e
qual o seu lado nele. Articulando rica experiéncia como or-
ganizador e militante com literatura académica cldssica e con-
temporanea, Renato Assad descortina as dimensoes das lutas
dos entregadores em chave dialética. Afinal, a relagdo capital-
-trabalho é assim porque nem a classe trabalhadora arreda o pé
de formas cotidianas de resisténcia nem o capital deixa de rea-
lizar suas operagoes. Assim, a obra se afasta de dois equivocos
comuns: 1. Considerar o capital como unico jogador em cam-
po, como se ganhasse de W.O.; 2. Romantizar as lutas da clas-
se trabalhadora, como se tudo resisténcia fosse, cristalizando
suas reais potencialidades. Essa danca dialética é central para
a compreensdo tanto da conjuntura quanto de possibilidades
prefigurativas e revolucionarias.

Aprendemos com 18 Brumadrio, do velho Marx, as com-
plexidades e ndo-linearidades da luta de classes. Tanto enquan-

* Professor de Estudos Criticos de Plataformas da Universidade de Toronto.
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to farsas quanto tragédias, Assad descortina as problematicas
da proposta de regulacdao do trabalho de motoristas e entre-
gadores que atuam por plataformas por parte do atual gover-
no brasileiro. Isso significa compreender o papel do Estado
na conformacao da luta de classes, em um periodo de esgar-
¢amento da conciliagdo como método. As portas giratdrias —
pessoas que atuam como cadeira de rodinhas entre empresas e
governos — tém um papel central nas relagdes entre empresas e
Estado. O lobby - que existe ha tempos no capitalismo - sofis-
ticou-se e ganhou novos bragos com nomes que soam elegan-
tes como “policy”, “advocacy” ou “relagdes governamentais’.
Compreender as artimanhas e embalagens do capital ajuda
também a, enquanto classe trabalhadora, ndo cair em arma-
dilhas. O que ndo falta é um think tank para dizer: “oi, eu sou
progressista, quero te ajudar’”.

A luta de classes circula. Tanto em termos discursivos
- sempre espalhando a palavra - quanto organizativos. Em-
bora saibamos que, em contexto de redes sociais, nem sempre
as altas taxas de mobilizacao — para um protesto, por exemplo
- transformam-se em organizac¢ao efetiva, as possibilidades es-
tao al. O livro aponta sementes e horizontes de lutas. E tam-
bém revela possibilidades de circulagao internacional da luta
de classes, com dialogos latinoamericanos e além, como no re-
lato do congresso de trabalhadores na Califérnia. Embora, ca
entre nds, talvez o autor tenha sido um pouco timido ao néo fa-
lar tanto dessas solidariedades transnacionais — porque tenho
certeza que ele teria mais a dizer. Talvez essa seja uma deixa
para vocé, leitor e leitora, marcar um café com o autor, fazer
novas perguntas e instigar novas produgdes. Que esse Renato
Assad (2024) seja o primeiro de varios que vou citar na vida.






1°Breque Geral dos APPs, Av. Paulista, Masp, Sao Paulo, 01 de julho de 2020.
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Se fizermos um esforco e recuperarmos algumas imagens men-
tais, aquilo que fotografamos visualmente, podemos dizer que
quem em Séo Paulo vive, circula, enche-se de tarefas e vende a
sua forca de trabalho em um dos maiores centros urbanos do
planeta terd, certamente, sempre um recorte mental (subjetivo)
de seus trajetos e circulagdo marcado por uma materializagdo
critica e contraditdria que nada mais é do que a imobilidade.

Correr as escadas rolantes ao ouvir o trem e o metro se
aproximando, “cavar” uma vaguinha em um vagao lotado que
mal consegue fechar as suas portas, correr atras do 6nibus que
acabou de passar do ponto, ou até mesmo descer da condu¢ao
e caminhar o trajeto devido ao intenso congestionamento (isto
nos parece ocorrer com maior incidéncia nas areas de menor
grau de desenvolvimento urbano como reflexo de um projeto
histdrico de classes) para tentar economizar minutos ou até mes-
mo horas deixam perceber uma diferenca social sobre a vulgar
e caricata expressdo “tempo ¢ dinheiro” Apontam, em ultima
instancia, para a realidade contraditéria do capitalismo, mais
particularmente da relagdo capital-trabalho em que o tempo
acumulado na produgao de valor - na exploracio e apropriagao
de mais-trabalho alheio - trata-se da riqueza social que entra
necessariamente em contradi¢ao com a riqueza material.

Pode-se imaginar que muitas pessoas sentadas em seus
carros enfrentando duradouros congestionamentos rotineiros e
passageiros de o6nibus que em um dia atipico conseguiram o seu
assento em uma janela ja olharam para as motos que passavam
pelo corredor (método tipico dos “cachorro loko”, autodenomi-
nagdo da categoria dos motoboys e entregadores que trafegam
pelo meio dos carros na divisao de faixas) e desejaram se mover
naquela velocidade em seu trajeto, uma ferramenta alternativa
em questdo de otimizagdo do tempo social de trabalho que hoje
se hegemoniza nas mais diversas metrépoles mundiais.
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A motocicleta, como um dos principais meios de circu-
lagao de mercadorias e meio de transporte pessoal atualmen-
te, se tornou praticamente unanimidade nos grandes centros
urbanos em nosso pais e no mundo, como produto e tentativa
de romper com a imobilidade; ou, mais precisamente, por pos-
sibilitar um deslocamento mais agil para que se possa, dentre
outros objetivos, vender for¢a de trabalho: a face contraditoria
do desenvolvimento urbano vinculado aos interesses do capi-
tal. Em 2022, no Brasil, foram registradas 636.565 motocicletas
- um crescimento de 32% em relagio ao mesmo periodo do
ano anterior, segundo pesquisa da Associa¢ao Brasileira dos
Fabricantes de Motocicletas, Ciclomotores, Motonetas, Bici-
cletas e Similares'. Esse crescimento acontece principalmente
nos paises localizados na periferia do capitalismo, em cidades
com altas densidades demograficas e um planejamento urbano
débil e insuficiente voltado a reprodugdo ampliada do capital,
marcadas por uma gigante desigualdade social, esta como ma-
téria da produgao do espago de maneira desigual e combinada.

Para que tenhamos nogao e dimensao da contradigdo que
expressa a motocicleta em nosso pais, ndo apenas em termos da
necessidade do aumento na velocidade de circulagdo de merca-
dorias para um capital em crise, mas da falta de alternativas de
transporte pessoal, ela é o tnico bem material mais adquirido
entre os substratos sociais mais pobres do que entre os mais ricos.
Segundo o IBGE, em seu levantamento A Sintese de Indicadores
Sociais, de 2019, 27,3% da populagdo mais vulneravel, aquela que
recebe cerca de R$22,00 diarios, possui uma moto, enquanto ape-
nas 25,2% do restante social adquire esse tipo de veiculo. Para o
Instituto, aqueles que se deparam materialmente com a:

1 iFood News. Frota de motos aumenta 32% no pais, 27 jul. 2022. Disponivel em:
https://www.news.ifood.com.br/dia-do-motociclista-frota-de-motos-aumenta-
-32-no-pais/. Acesso em: 28 nov. 2022.
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(...) privagdo do bem-estar, que pode ser entendida como
a limitacdo da capacidade que os individuos possuem de
participar na sociedade, [em que] o uso da motocicleta
como instrumento de trabalho e obtengdo de rendimento,
para servigos de entrega nos centros urbanos, ou mesmo a
substitui¢ao da tragdo animal nas areas rurais, pode estar
entre os fatores que justificam esse indicador mais elevado®.

Em meu caso particular, minha adesdo a moto se deu por
uma vontade latente, construida subjetivamente nesse imagina-
rio contraditdério do urbano, de poder garantir uma circulagdo
mais agil, algo que me permitiria realizar um niimero maior
de tarefas e atividades em uma escala reduzida de horas quan-
do comparada a circulagido dependente do transporte publico.
Primeiro, comprei uma mobilete, aquelas que quebram o tem-
po inteiro e da vontade de largar no meio da rua, fazendo-nos
desejar o primeiro dnibus que passar pela rua ou avenida, de-
pois uma motocicleta acima das 49 cilindradas. Assim sendo, a
aquisicdo de uma moto me levaria — por uma série de variaveis
e determinadas relagdes necessarias e independentes de minha
vontade e controle, 0 meio que para Marx seria o produto da
relagdo dialética entre a superestrutura e a estrutura’ - a todo
um mundo novo do trabalho, a uma nova forma de exploragio e
precarizagdo do trabalho que é objeto desse ensaio.

2 Agéncia IBGE Noticias. Sintese de Indicadores Sociais: em 2019, propor¢iao
de pobres cai para 24,7% e extrema pobreza se mantém em 6,5% da populagao,
12 nov. 2020. Disponivel em: https://agenciadenoticias.ibge.gov.br/agencia-sa-
la-de-imprensa/2013-agencia-de-noticias/releases/29431-sintese-de-indicado-
res-sociais-em-2019-proporcao-de-pobres-cai-para-24-7-e-extrema-pobreza-
-se-mantem-em-6-5-da-populacao#:~:text=A%20S%C3%ADntese%20de%20
Indicadores%20Sociais,%C3%BAltimo%20patamar%20de%20renda%20men-
sal. Acesso em: 31 abr. 2023.

3 “Na produgao social da existéncia, os homens [e as mulheres] estabelecem
relagdes determinadas, necessdrias, independentes de sua vontade, relagdes de
produgédo que correspondem a um determinado grau de desenvolvimento das
forgas produtivas materiais.” (Marx, 2008, p. 47).
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No inicio de 2020, me preparava para mais uma volta as
aulas; ndo como discente na universidade, mas como auxiliar de
sala em uma institui¢ao privada do ensino basico. Alguns meses
se passaram e, em mar¢o daquele ano, aquilo que tinhamos até
entdo como algo inimaginavel, restrito aos filmes hollywoodia-
nos, se tornou realidade: a dissemina¢ao do virus SARS-CoV-2
e o decreto de um estado pandémico. Assim como milhées de
trabalhadores e trabalhadoras que perderam os seus empregos,
eu também, entdo, me encontrava numa situacao de encruzilha-
da entre o isolamento social e a necessidade de trabalhar. Como
se ndo bastasse um cendrio de degeneracao cervical das relacoes
sociais de trabalho sob o dominio do capital e o avango impetu-
oso do neoliberalismo, somou-se a isso uma mortal pandemia
que resultaria em uma combinacdo de elementos de barbarie
sdcio-sanitaria com a estruturagdo do trabalho precarizado por
plataformas. Essa combina¢ao se tornaria muito mais brutal e
intensa para aqueles que dependiam da venda da sua forca de
trabalho para sobreviver. Como evidenciou Antunes:

Tudo isso estampa uma visceral contradi¢do que atin-
ge a totalidade da classe trabalhadora, que se encontra
sob fogo cruzado: é preciso que haja isolamento so-
cial e quarentena para se evitar o contagio pelo coro-
navirus. Sem isso, a classe trabalhadora sera cada vez
mais contaminada, adoecendo e perecendo em maior
quantidade. Mas como ficardo em isolamento social
os/as desempregados/as, os/as informais, os/as traba-
lhadores/as intermitentes, os/as uberizados/as [plata-
formizados], os/as subutilizado/as, os/as terceirizado/
as, isto ¢, aqueles que ndo tém direitos sociais e que
recebem saldrios somente quando executa algum tra-
balho? (Antunes, 2020, p. 20).

A pandemia, como fendmeno de proporgoes inéditas e
histéricas, permitiria, portanto, as empresas-plataformas a de-
finitiva e ampliagdo da exploragdo do trabalho dos entregadores
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de aplicativos, por um lado e, por outro, evidenciaria as mais ve-
ladas contradi¢oes e desigualdades da antiga normalidade. Re-
velou-se a0 mundo nao sé a precarizagao do trabalho como um
fendomeno de tendéncia estrutural, mas, mais que isso, eviden-
ciou um processo mais cristalino de conformagéo de uma nova
parte da classe trabalhadora: o proletariado da area de servigos
em um contexto de digitalizagao da vida. Assim, como produto
dessa nova etapa digital e contraditdria da relagao capital-traba-
lho, surgiram, também, novas formas de organizacao e luta des-
se novo proletariado, com destaque aos entregadores que, por
constituirem no periodo pandémico uma atividade essencial a
manutengao social, foram e seguem sendo uma espécie de vi-
trine daquilo que Antunes chamou de privilégio da servidio, “a
sujeicdo completa aos imperativos mais virulentos e destrutivos
do capital” (Antunes, 2020a, n.p), em referéncia a um trecho do
inacabado romance de Albert Camus chamado O Primeiro Ho-
mem, que reproduzimos a seguir:

S6 os acidentes de trabalho, quando trabalhavam
para as empresas que tinham seguro contra esse tipo
de risco, davam-lhes o lazer (...). O desemprego, que
néo era segurado, era o mais temido dos males. (...).
O trabalho (...) ndo era uma virtude, mas uma ne-
cessidade que, para permitir viver, levava a morte.
(...). Era (...) o privilégio da servidao. (Camus apud
Antunes, 2020a, n.p).

Portanto, esse ensaio que surge como um trabalho para a
conclusdo do curso de Geografia na Universidade de Sao Paulo
dissertard, diante de algumas digressdes e um breve panorama
histérico que antecede essa nova morfologia do trabalho-capi-
tal, sobre a constitui¢ao de um novo proletariado que experi-
menta novas formas de media¢do da subsungédo do trabalho ao
capital (que tendem a se expandir ao conjunto da classe traba-
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lhadora) e seu perfil étnico-social; sobre um novo corpo social
forjado na precarizagao e digitalizagdo laboral e seu carater es-
tratégico a luta pela emancipagdo social a luz das experiéncias,
em nivel nacional e internacional, da luta da categoria de entre-
gadores de aplicativos; e sobre o debate da regulamentagdo do
trabalho de entregas por plataformas em curso no pais.

Por ultimo, este trabalho combina uma experiéncia indi-
vidual e coletiva de inser¢do nesse “novo” mundo do trabalho,
nessa nova categoria de trabalhadores de entrega por platafor-
mas e suas lutas que, combinada a minha militancia e forma-
¢do politica, certamente carecera de uma elaboragdo textual
que possa refletir a profundidade e a densidade dessa experién-
cia cotidiana, dos lagos classistas e amizades constituidas nos
bolsdes e pontos de coleta* e, sobretudo, do aprendizado que
segue em Curso.

4 Chamamos de bolsdo as vagas reservadas e delimitadas exclusivamente as
motocicletas em que os/as entregadores/as esperam ser chamados, esperam
aparecer um pedido na tela entre uma entrega e outra. Ja os pontos de coleta
sd0 os estabelecimentos, restaurantes em sua maioria, em que sdo retirados os
pedidos para serem entregues no endereco em que se encontra o cliente.









1. UM BREVE PANORAMA

HISTORICO E SUA IMPLICACAO NA
LUTA DE CLASSES
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Ao final do século passado o mundo passava por um proces-
so de transformacgdo produtiva, politica, social e economica.
Essa etapa historica, que se estruturava a partir do fim Segunda
Guerra Mundial com a queda do nazifascismo na Europa e,
posteriormente, a derrubada das experiéncias anticapitalistas
levada a cabo pelo stalinismo com a degeneragdo completa da
URSS, junto com o fim das sanguinarias ditaduras militares fi-
nanciadas pelo imperialismo estadunidense na América Latina
(que se consolida como poténcia hegemonica nessa segunda
metade de século), serviu como alavanca para o famigerado
texto do economista e cientista politico Francis Fukuyama, in-
titulado O Fim da Historia e o Ultimo Homem (1992).

O nome escolhido para intitular o texto elaborado por
Fukuyama, que também foi assessor intelectual de Ronald Rea-
gan, partia do pressuposto de que, para ele, “o modelo capitalista,
a democracia e o liberalismo econdmico aparecem como a melhor
alternativa de sobrevivéncia para os paises recém democratizados”
(Kannan, 2005. p. 1). No mesmo sentido, afirmava que, para o
futuro, “o liberalismo econdmico seria o apice da evolugao eco-
ndmica da sociedade contemporanea. Esta viria acompanhada da
democracia e da igualdade de oportunidades. Todos seriam livres
e capazes de conquistar os seus objetivos.” (Kannan, 2005. p. 1).

O liberalismo e a democracia burguesa, em plena ofensiva
ideoldgica, econdmica e territorial, nessa época como suposta an-
titese as experiéncias anticapitalistas anunciadas como fracassadas
pelos capitalistas e chefes de Estado burgueses, apareciam, entdo,
como solucdo final, capaz de equilibrar as contradigoes sociais,
politicas e econdmicas de nosso mundo. Uma vez que as essén-
cias ndo existem por si mesmas, devem adotar sempre uma for-
ma, como afirmara Hegel, o liberalismo e a democracia burguesa
(como uma nova forma a sociabilidade do capital), acompanha-
dos pelas difusoes tecnoldgicas da terceira revolugao industrial
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que deu origem a microeletronica e pelo processo de reorganiza-
¢do produtiva, surgiam para colocar em marcha o caminho para a
“inevitavel” prosperidade internacional. Afirma Fukuyama:

As mentes mais moderadas e sérias deste século nio
veem razdo para pensar que o mundo caminha para o
que nods, no Ocidente, consideramos como instituigdes
politicas decentes e humanitarias, ou seja, a democracia
liberal [e que] (...) a capacidade da tecnologia de melho-
rar a vida humana depende estritamente de um proces-
so moral paralelo ao do homem. Sem este processo, o
poder da tecnologia sera usado para o mal e 0 homem
ficara pior do que antes. (Fukuyama, 1992. p. 29-30).

Sob o esgotamento do paradigma industrial baseado
na eletromecanica e o surgimento da microeletronica, com a
utiliza¢ao de softwares nos processos produtivos e a constitui-
¢do de aparatos técnicos para a circulagdo e financeirizagido do
capital, o capitalismo “democratico’, apesar de se apresentar
como uma solugdo, nada mais postulava do que a construgao
de complexas e desconcertantes mudangas produtivas em rit-
mo inédito, que intensificariam as contradi¢des capital-traba-
lho. Uma combinagao dialética entre o hiperdesenvolvimento
e a barbdrie como resultante do desenvolvimento histdrico do
capital: como face e esséncia do capitalismo para o século XXI.
Sobre a natureza do trabalho, Marx (2013, p. 172) afir-
mara que:

Todo trabalho ¢, por um lado, dispéndio de for¢a hu-
mana de trabalho em sentido fisioldgico, e gracas a essa
sua propriedade de trabalho humano igual ou abstrato
ele gera o valor das mercadorias. Por outro lado, todo
trabalho ¢é dispéndio de for¢a humana de trabalho
numa forma especifica, determinada a realizacdo de
um fim, e nessa qualidade de trabalho concreto e til,
ele produz valores de uso.
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O trabalho, portanto, apresenta uma fundamentacao
ontoldgica, condi¢ao sine qua non a constitui¢ao do ser social
e da sociabilidade humana (Iora, 2021, p. 2), que produz as
condi¢des objetivas e subjetivas (materiais e espirituais) ne-
cessarias a existéncia do homem e da mulher, da sociedade,
nao apenas na forma individual das necessidades, mas do ser
coletivo: aquele que transcende da exclusiva determinagdo
biologica.

Sob tal premissa marxiana, hegemonizava-se, em es-
cala internacional, o capitalismo em sua forma final - como
afirmara Lénin, de cardter monopolista e parasitario -, onde
uma minoria se apropria materialmente daquilo que produz
a maioria social:

O capital aproveita-se da capacidade do trabalho de
criar valores de uso necessarios a humanidade para
subordina-lo ao seu controle com o objetivo de pro-
duzir mercadorias, que possuem em sua duplicidade
interna valores de trocas, ou seja, trabalho conden-
sado nelas. Visando apenas o lucro proporcionado
pela explora¢io da forga de trabalho, as necessidades
humanas ficam em segundo plano em relagio as ne-
cessidades de reprodugdo e acumulagdo de capital.
(...). Nessa contradi¢do capital-trabalho, o mundo
material dos objetos produzidos pela humanidade
se sobrepde a0 homem como forga estranha a ele. O
homem ¢é alienado dos produtos de seu trabalho, do
processo de produgio, do seu ser genérico e, portan-
to, dos seus iguais. (Iora, 2021, p. 3).

Evidentemente que a suposicao de que o capitalismo
democratico seria a etapa mais avancada da humanidade,
uma expressao exclusivamente ideoldgica as sombras da con-
tradicdo capital-trabalho, da producéo de valor e da desvalo-
rizac¢do do capital, foi superada ha muito pelo préprio curso
dos acontecimentos historicos, pela concretude da realidade
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e pela esséncia do sistema capitalista de espoliagao do meio
natural e exploragao da for¢a de trabalho para o acimulo de
riqueza em oposi¢do a perspectiva socialista, na qual “produ-
tores livremente associados que contribuam conforme suas
capacidades e recebam conforme suas necessidades.” (Marx;
Engels, 1984, p. 425).

Nao temos aqui a pretensao de resgatar esse debate
ja superado. Contudo, levando em conta a época em que
foi escrita tamanha estupidez, revela-se que a mundiali-
za¢do do capitalismo e as novas democracias liberais, sob
leis iguais para sujeitos antagdnicos, passaram rapidamente
da condigdo da etapa supostamente mais avan¢ada para a
conformac¢ido de um mundo em multiplas e sistémicas cri-
ses; um capitalismo cada vez mais agressivo, que expressa
uma modificagdo dramatica dos fatores objetivos da reali-
dade material mundial (dos elementos que condicionam o
desenvolvimento historico) e, desigualmente, também dos
fatores subjetivos.

A chegada do século XXI ficou marcada pelo inicio de
um ciclo de rebelides populares na periferia do capitalismo -
uma retomada, em grande parte espontanea, das experiéncias
de luta dos trabalhadores — contra a auséncia da prometida
prosperidade liberal sob o regime politico das democracias
burguesas. Ou seja, a experiéncia “pacifica’ das massas dian-
te do neoliberalismo e de seus representantes politicos, assim
como as proprias rebelides dos trabalhadores ja precarizados
no final do século XX e inicio do XXI na Europa, teve breve
duragdo por questdes objetivas (materiais). Pouco depois, com
a explosao da crise de 2008 no centro do capitalismo (EUA),
as rebelides atingiram a Europa - o caso da Grécia com Syriza
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nos traz licdes fundamentais’ — e os paises arabes do continen-
te africano. Esse ciclo de rebelides — limitado, todavia, estra-
tegicamente pela crise de direcao e alternativa socialistas® - se
estende até os dias de hoje com seus fluxos e refluxos (absor-
¢oes pelo centrismo no plano eleitoral) nos mais diversos pon-
tos cardeais do globo e com as mais variadas particularidades.

Assim, contrariando Fukuyama e todos os tedricos do
neoliberalismo, aqueles que prometiam um inevitavel futuro
prospero e o “fim da histdria’, reaparece, hoje, a época de crises,
guerras e quica revolugdes identificada por Lénin com o es-
topim da Primeira Guerra que significou a brusca ruptura com
o ordinario. A ela se incorporam novos problemas estruturais:
a crise migratdria, a crise ambiental, crise econdmica, crise he-

5 A experiéncia da Grécia deve servir como profunda li¢do a todos os paises
que, como a Argentina (entre outros), estdo fortemente endividados e sob a
tutela do FMI e dos credores. Néo existe uma “saida progressista com ajustes”
a politica de austeridade implica, necessariamente, deitar ao mar todo o pro-
gressismo e abrir caminho ao regresso das forgas conservadoras tradicionais.
Uma saida verdadeiramente progressista implica necessariamente suspender o
pagamento da divida publica, romper com os credores, reverter as medidas de
ajustamento e tomar medidas anticapitalistas que deem ao pais plena soberania
sobre os seus assuntos. Ou seja, seguir um caminho de confronto com a classe
dominante, que s6 pode ser ganho com a mais ampla mobilizagdo dos traba-
lhadores e do povo, com a sua organizagio livre, democratica e independente.

6 Trotsky, em sua formula¢do do “Programa de Transi¢ao” (1938), diante da com-
binagéo historica (inédita e contraditéria) entre a mais importante revolucio so-
cial da histdria e sua degeneracdo burocrdtica com o stalinismo, afirmou que a
crise da humanidade é uma crise de sua dire¢io revoluciondria. Entretanto, hoje,
por mais que estejam reaparecendo os elementos de crises, guerras e, quiga, revo-
lugdes, devemos compreender que, distantes de uma classe trabalhadora imersa
no espectro do socialismo, temos hoje um problema maior: uma crise de uma
alternativa socialista, uma crise da classe trabalhadora como alternativa para a
humanidade, como vanguarda da emancipagio humana. E muito mais ampla do
que uma crise de dire¢do; é uma crise da consciéncia socialista da classe trabalha-
dora, das suas organizagdes, dos seus partidos. Assim, o problema da diregdo é
decisivo desde um certo plano. Quando Trotsky falou sobre este tema na década
de 1930, o movimento operario era socialista e tinha grandes sindicatos e grandes
partidos stalinistas, portanto o problema da dire¢io era mais direto (Sdenz, 2024).
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gemonica, crise geopolitica etc., que causam tensdes crescentes
e abrem uma nova etapa da luta de classes. Crises, sobrepostas
umas as outras, entrelacadas entre si, que se combinam como
causa e consequéncia em uma nova era das relagdes sociais de
produgao, uma era digital do trabalho em que “(...) o capital se
esconde atras dos meios técnicos, para atribuir a fatores ‘obje-
tivos, extrassociais — incorporados nos processos produtivos -,
as novas formas de explorac¢ao do trabalho”. (Antunes; Basso;
Perocco, 2023, p. 45).

Nesse contexto, com o avango das forgas produtivas é que
aparece o modelo de industria 4.0, sobre o qual desenvolvere-
mos mais adiante e que, vinculado as contradi¢des do modelo
capitalista de sociedade e seu contraditdrio processo histdrico,
contribui para a inser¢do na retomada das novas geragoes ex-
ploradas e oprimidas — um novo corpo social internacional de
trabalhadores e oprimidos - das experiéncias histdricas de luta
que partem de uma “mudanca de signo de todas as contradi-
¢Oes produtivas, economicas, geopoliticas, politicas, culturais e
ecologicas que marcam uma nova situagdo mundial do capita-
lismo” (Sdenz, 2023).
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(...) o trabalho ¢ externo ao trabalhador, isto é, ndo per-
tence ao seu ser, que ele ndo se afirma, portanto, em seu
trabalho, mas nega-se nele, que nio se sente bem, mas
infeliz, que ndo desenvolve nenhuma energia fisica e es-
piritual livre, mas mortifica sua physis e arruina o seu
espirito. O trabalhador s6 se sente, por conseguinte e
em primeiro lugar, junto a si [quando] fora do trabalho
e fora de si [quando] no trabalho. Esta em casa quando
ndo trabalha e, quando trabalha, ndo esta em casa. O seu
trabalho néo é, portanto, voluntario, mas forcado, traba-
lho obrigatdrio. O trabalho ndo é, por isso, a satisfacdo de
uma caréncia, mas somente um meio para satisfazer ne-
cessidades fora dele. Sua estranheza evidencia-se aqui [de
forma] tdo pura que, tio logo inexista coer¢do fisica ou
outra qualquer, foge-se do trabalho como de uma peste.
O trabalho externo, o trabalho no qual o homem se exte-
rioriza, é um trabalho de auto-sacrificio, de mortificagio.
[...] Sem duvida. O trabalho produz maravilhas para os
ricos, mas produz privagio para o trabalhador. Produz
palacios, mas cavernas para o trabalhador. Produz beleza,
mas deformagao para o trabalhador. Substitui o trabalho
por maquinas, mas lanca uma parte dos trabalhadores de
volta a um trabalho barbaro e faz da outra parte maqui-
nas. Produz espirito, mas produz imbecilidade, cretinis-
mo para o trabalhador. (Marx, 2004, p. 82-83).

Com o desenvolvimento do capitalismo contemporaneo e de
suas forgas produtivas’, encontramo-nos, hoje, diante de um
quadro internacional produtivo que vem assumindo um novo
“modo particular de acumulagio capitalista ao produzir uma
nova forma de mediagdo da subsungdo do trabalho” (Franco;

7 A atual etapa do capitalismo nos revela uma profunda e contraditdria relagdo
entre o carater produtivo e destrutivo que assumem as novas tecnologias (as
forgas produtivas) a servigo da classe dominante internacional. A guerra em
solo europeu, na Ucrénia, fato que ndo ocorria desde o fim da Segunda Guerra,
e a retomada da ameaga nuclear, bem como a recente pandemia e o surgimento
de outros novos patdgenos com o avango incontrolavel da agropecuaria sobre o
meio natural, como demonstra o biélogo evolucionista Rob Wallace em varias
de suas publica¢des, sio bons exemplos da potencialidade destrutiva do atual
estagio de desenvolvimento produtivo.
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Ferraz, 2019, p. 845), materializado pela combina¢do do alto
“desenvolvimento tecnoldgico e a degradacao do trabalho”
(Abilio, 2020, p. 112), e que implica diretamente nas condigdes
de vida das massas trabalhadoras.

As causas para o surgimento e consolidacao do trabalho
precarizado por plataformas sao - dialeticamente — produto de
um desenvolvimento histérico em que se processou uma re-
organiza¢ao produtiva internacional, desencadeando intensas
inovagdes tecnoldgicas como tentativa de recuperar os indices
de valorizagao e crescimento do capital e que, para Antunes,
tem em 1973 um ponto de clivagem diante de uma profunda
crise do sistema capitalista (Antunes, 2023). Esse periodo cor-
responde a uma redugdo do tempo de rotagdo do capital cons-
tante (fixo) a partir dessas intensas inovagdes tecnologicas,
uma nova etapa do imperialismo p6s Segunda Guerra mundial
chamada de “capitalismo tardio” por Ernest Mandel em que se
expressou um salto tecnolégico da microeletronica, impulsio-
nando um aumento da produtividade industrial e a amplifi-
cagdo das forcas produtivas. Como fator complementar a esse
panorama, a crise de 2008, uma expressao da intensificagdo da
crise do capitalismo (da valorizagdo do capital) aberta na déca-
da de 1970, as grandes empresas radicalizaram o processo de
desregulamentac¢ao, informalizacdo e flexibilizagdo do traba-
lho, contrapondo, assim, a legisla¢ao social de prote¢do minima
ao trabalho a nivel internacional (Antunes, 2023).

Evidencia-se, como dindmica social constituinte daqui-
lo que chamaremos de “nova morfologia” laboral, uma ten-
déncia internacional de um enorme descarte da forca de tra-
balho e a reversdo do trabalho contratado e regulamentado
de origem taylorista-fordista, que dominou o século passado
(Antunes, 2020), ao trabalho informal-digital, flexibilizado e
intermitente. Isto é:
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O trabalho nas TICs [Tecnologias de Informagio e
Comunica¢ao] é pautado por uma processualidade
contraditéria, uma vez que articula tecnologias do
século XXI com condi¢des de trabalho herdeiras do
século XX [e também do século XIX]. Do mesmo
modo, combina estratégias de intensa emulagdo e en-
volvimento, ao modo da flexibilidade toyotizada, com
técnicas gerenciais tayloristas-fordistas de controle
sobre o trabalho. (Antunes, 2020a, p. 97).

Esse processo contraditério apontado por Antunes nio
deve aparecer para nés como surpresa, mas como uma combi-
nac¢ao dialética que demonstra como a intensificagdo do pro-
cesso produtivo coincide de forma compensatoria e necessa-
ria a uma maior exploragdo do trabalho (dos trabalhadores e
trabalhadoras), incluindo formas de mais-valia absoluta com o
aumento expressivo das jornadas de trabalho. Isso nos mostra
que, diante de uma reprodugao critica do capital e do ponto
de vista desse capital e de sua valorizagdo, para a produgdo de
valor se faz necessario um aumento compensatério da explo-
racgdo do trabalho, que se aproxima, nos termos da subsun¢ao
formal, de formas pretéritas da exploragao do trabalho. Entre-
tanto, o trabalho plataformizado nio se limita, evidentemente,
apenas a subsuncdo formal, a producao de mais-valor absoluto,
mas, também, a subsungdo real do trabalho ao capital a partir
do atual controle pelo maquindrio digital da for¢a de trabalho
em uma escala nunca antes vista:

Uma vez que esse trabalho passa a ser dirigido e co-
mandado pelo capital (...) [em que] a subsungao real do
trabalho a relagdo capitalista trata de transformar con-
tinuamente os processos de produgdo materialmente (e
socialmente) em formas mais adequadas a extragdo de
mais valor (...) [e] de reproduzir a propria relagdo capi-
talista em suas bases, isto ¢, a separagdo do trabalhador
dos meios de produgio (Colombini, s.d., n.p).
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Tal dindmica se expressa como consequéncia da inten-
sificagao do processo produtivo através das novas tecnologias
para a reproducao ampliada do capital:

Ha uma contradi¢io basica na economia capitalista. O
objetivo da produgio é o lucro, ndo o atendimento de
necessidades sociais. O crescente investimento em tec-
nologia para substituir o trabalho humano, criador de
valor, leva a uma tendéncia de queda na lucratividade.
Em dado momento, essa tendéncia entra em conflito
com o desenvolvimento das for¢as produtivas. O longo
declinio da taxa de lucro do capital por todo o mundo
tem desacelerado o investimento produtivo e, conse-
quentemente, o aumento da produtividade do traba-
lho. Torna-se cada vez mais dificil expandir as ‘forcas
produtivas. O capitalismo estd falhando no cumpri-
mento de sua ‘missao histdrica, na qual Keynes expres-
sou tanta confianca ha 90 anos. (Roberts, 2021, n.p).

Em termos mais gerais, podemos dizer que ha uma inegavel
e profunda transformag¢do no mundo produtivo que recai sobre
os ombros dos explorados e oprimidos sob a propria dinamica
da realizacao do capital pela obtenc¢ao de mais-valor, dotada de
uma tendéncia de ampliagao destrutiva das condi¢oes de trabalho
ao passo das inovagdes tecnoldgicas — uma relagdo contraditoria,
um desequilibrio técnico, econdmico e social vinculado a natu-
reza metabolica do capitalismo (de sua esséncia) e das condi¢oes
necessarias para a reprodugao ampliada do capital.

Essa relacao pode ser entendida entre uma constante
tendéncia, partindo da formulagdo de Marx da lei da queda
tendencial da taxa de lucro como condic¢ao inerente da rela-
¢do entre o investimento que da origem as inovagoes tecnolo-
gicas, substituindo o trabalho humano (ampliagdo do traba-
lho morto); e as contratendéncias, que seriam os mecanismos
politico-econdmicos para desacelerar ou tentar reverter essa
decomposi¢ao na taxa de lucro dos capitalistas. Essas duas
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faces de uma mesma moeda do modelo produtivo capitalis-
ta inexistem uma sem a outra. Nesse 4mbito, Roberts afirma
corretamente que:

A tendéncia é a lei que vai, talvez, sobrepor [as] contra-
tendéncias. Mas [as] contratendéncias podem atrasar,
reverter ou desacelerar a tendéncia, por um tempo. A
QTTL [queda tendencial da taxa de lucro] diz que a taxa
de lucro ira cair ao longo do tempo; mas ela ndo cai todo
o tempo por causa de contratendéncias. De fato, as con-
tratendéncias operam de tal maneira a dar um carater
ciclico a operagdo da QTTLE. (Roberts, 2019, p. 5).

Portanto, o atual e expressivo desenvolvimento tecnolé-
gico se combina, diante da acentuagdo da contradi¢ao capital-
-trabalho, com uma maior exploragao do trabalho, condi¢ao
que se apresenta como dispositivo constituinte das contraten-
déncias para conter a crise de valorizagdo do capital - do lucro
dos capitalistas. Quanto mais critico é o estado do capital, de
sua capacidade de valorizagdo, quanto mais ha desenvolvimen-
to das forgas produtivas, maior a necessidade de se apropriar
de mais-trabalho alheio - de exercer poder e controle sobre o
tempo social de trabalho nao pago - e, assim, paradoxalmente,

8 Aqui vale ressaltar que Marx estava confrontado, diante do desenvolvimento
industrial, por uma dificuldade analoga a esta etapa histdrica atual do capitalis-
mo, em que a rotagdo do capital constante ndo oferece uma explicacio suficien-
te para determinar os fatores e uma suposta temporalidade ciclica das crises do
capital que autores como Kondratiev elaboraram. Marx jamais prop0s, a partir
de sua formulagdo da queda tendencial da taxa de lucro, qualquer simetria entre
a tendéncia a queda nas taxas de lucro com uma “lei oposta de crescimento da
taxa de lucro’, algo que nos colocaria inevitavelmente diante de uma interpre-
tagdo puramente economicista (e de antecipagdes esotéricas) sobre o processo
de acumulagdo capitalista, de sua reproduc¢do ampliada e em concordéncia com
uma suposta regularidade de ondas de longa duragdo do crescimento e queda
da economia capitalista. A regularidade das crises apontadas por Marx a res-
peito do capital industrial ndo se aplica e ndo pode ser observada na dindmica
econdmica do conjunto do sistema (Saenz, 2023).
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nos deparamos com formas arcaicas de explora¢io do trabalho
a partir de uma retomada e expansao da extracdo de mais-valia
absoluta com o emprego das inovagdes tecnologicas, tornando
a superacao da crise capitalista algo circunstancial e, portanto,
dialeticamente, preparando novas outras crises. Demonstrare-
mos tais formas mais adiante.

A quarta revolu¢ao industrial, a chamada Industria 4.0,
iniciada na década passada deste século na Alemanha e que,
para Ricardo Antunes, “trata-se de uma exponencial expansio
das tecnologias digitais [TICs], com o surgimento da ‘inter-
net das coisas’ [em] (...) uma nova fase da hegemonia infor-
macional-digital, sob o comando do capital financeiro” (Antu-
nes, 2020b, p.13-5), traz consigo um novo modelo produtivo
do capitalismo contemporaneo - o capitalismo de plataforma’
- que tem convulsionado o mundo do trabalho diante de um
desequilibrio entre trabalho vivo e trabalho morto com, possi-
velmente, a expansao exponencial do primeiro:

As supostas novas formas de organizagao do traba-
lho associadas ao uso das novas tecnologias de in-
formagido e comunicagio (TIC) e as empresas que se
apresentam como plataformas ou aplicativos sdo, de
fato, estratégias de contratagdo e gestdo do trabalho
que mascaram o assalariamento presente nas rela-
¢Oes que estabelecem. A negagdo do assalariamento é
elemento central da estratégia empresarial, pois, sob
a aparéncia de maior autonomia (eufemismo para
burlar o assalariamento e efetivar a transferéncia dos
riscos), o capital busca, de fato, ampliar o controle
sobre o trabalho para recrudescer a exploracgdo e sua
sujeicdo. (Antunes; Filgueiras, 2020. p. 29).

9 Termo de contraponto categérico aos sofismas como o de economia de com-
partilhamento, que implica as plataformas digitais sua natureza contraditdria
como produto do desenvolvimento das forgas produtivas e de controle do ca-
pital, e que dialoga com a atual etapa histérica de digitalizagdo e precarizagao
estrutural do trabalho diante de uma crise estrutural do capitalismo contempo-
rdneo que o torna tecnologicamente predatério para este século.
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Mais uma vez, o novo modelo de produgdo chamado de
economia de compartilhamento (sharing economy), gig-economy
(“economia de bicos”), plataform economy, crowdsourcing, on-
-demand economy, uberizagdo, crowdwork, trabalho digital etc.
aparece, em seu momento, cOmo uma nova e suposta solugao
as crises e contradi¢des socioecondmicas. Porém, ainda em
processo de ampliagdo e consolida¢ao, esse novo modelo de in-
dustria ndo tardou em evidenciar a sua contraditéria natureza
que, pela acentuacgdo das tendéncias a informatizagdo sob uma
nova era digital, precariza de maneira avassaladora aqueles que
Marx (2008) chamara de “pessoas que apenas trabalham” -
nesse caso, o novo proletariado do capitalismo de plataforma.

Ressaltamos, de maneira categdrica, com a intengdo de
inibir toda e qualquer interpretacdo dubia, que o desenvolvi-
mento tecnoldgico ndo esta para resolver a contradi¢ao capi-
tal-trabalho, como se tal contradigdo fosse apenas um erro de
percurso civilizatério e ndo uma condigdo vital da sociabilida-
de capitalista. Sendo assim, os conflitos de distribuigdo mate-
rial entre as classes sociais (exploradores e explorados) - e nao
a simples concorréncia entre os capitalistas — sao, em ultima
instincia, a base para a prdpria transformagao técnica'.

Para Nick Srnicek, o surgimento e o crescimento das em-
presas de plataformas — o autor se detém a uma analise mais es-
pecifica sobre o caso das empresas Uber e Deliveroo — partem
de um contexto de “(...) escoamento de excedente de capital em
uma era de taxas ultrabaixas de juros e de dificeis oportunida-
des de investimento, ndo como a vanguarda que esta destinada
a reviver o capitalismo” (Srnicek apud Woodcock, 2020, p. 29).

10 “Como afirma Marx em nota de rodapé de O capital, ‘a tecnologia desvela a
atitude ativa do homem [e da mulher] em relagao a natureza, o processo ime-
diato de produgio de sua vida e, com isso, também de suas condi¢des sociais de
vida?” (Marx apud Grohmann, 2020, p. 93).
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Nesse sentido, achamos pertinente fazer aqui a caracteriza-
¢ao do que se trata quando falamos em plataforma digital, isto &,
de empresas-plataformas, mais especificamente aquelas vincula-
das ao campo das atividades de entrega e transporte que sao “ge-
ograficamente aderente[s]” (Graham; Woodcock, 2018, p. 245) e
que “realizam sua funcio concreta, permitindo uma agéo eficien-
te e instantanea, por meio do controle remoto do trabalho” (Tozi
et al., 2019, p. 181). Concordamos com Scholz que afirma que as
plataformas como a Uber e a Deliveroo — poderiamos acrescentar
a esse campo outras empresas-plataformas como iFood, 99, Lala-
move, Rappi etc — sdo de fato empresas de trabalho e ndo simples-
mente startups de tecnologia, “o que significa que elas dependem
da disponibilidade e abundancia de trabalho barato [exército de
reserva] e de um ambiente regulatério permissivo’, que implica,
necessariamente, em “um futuro de baixos salarios para milhoes
de pessoas.” (Scholz apud Woodcock, 2020, p. 29).

Por outro lado, o alicerce tecnolégico na mao de alguns
capitalistas, que tém levado adiante e consolidado essa nova
morfologia do trabalho-capital, é apresentado pelo empresa-
riado" “como empresas de tecnologia, ‘intermedidrias’ entre
‘consumidores e produtores, constituindo um mercado de
‘dois lados, com externalidades cruzadas por redes” (Vanlen-
duc apud Antunes; Filgueiras, 2020, p 63). Entretanto, isso nao
é condizente com a realidade, com a natureza processual desse
novo tipo de economia. E, categoricamente, falso. Fica, por-

11 Um fato relevante que revela a contradigdo sobre a alegagdo propria do empre-
sariado em rela¢do a natureza produtiva das empresas de plataformas é o de mui-
tas delas, como, por exemplo, o iFood, afirmarem ser de cardter neutral e exclusi-
vamente provedoras de ferramentas tecnoldgicas, o que evidentemente ndo condiz
com a realidade. Quando olhamos a inscrigao do iFood perante a Receita Federal
vemos que a empresa reivindica ser provedora de “ATIVIDADES PROFISSIO-
NAIS, CIENTIFICAS E TECNICAS NAO ESPECIFICADAS ANTERIORMEN-
TE”. Ja quando consultamos seu cadastro no Instituto Nacional de Propriedade
Industrial (INPI), sua natureza consta como empresa de Produtos e/ou Servigo.
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tanto, explicito que essa narrativa, vinculada ao mito do “em-
preendedorismo’, constitui parte central do arsenal politico-i-
deoldgico das empresas-plataformas para levar adiante os seus
interesses, para se apropriar, controlar e exercer poder sobre o
tempo social de trabalho nao pago - condigdo basilar para a
garantia do lucro dos capitalistas (da sociabilidade do capital).
Vejamos:

As plataformas - em seus mais variados tipos - sdo,
por um lado, a concretizagdo da acumulagio e ex-
tragdo de valor a partir dos mecanismos de dados e
das mediagdes algoritmicas; por outro, significam sua
face mais visivel (ou interface amigavel), infiltrando-
-se nas praticas sociais com a promessa de oferecer
servigos personalizados e causando dependéncia de
suas infraestruturas na web e em diversos setores da
sociedade. (...) Além disso, consideramos as platafor-
mas como infraestruturas digitais que sdo, a0 mesmo
tempo, meios de produ¢ido e meios de comunicagao,
servindo tanto para trabalhar quanto para interagir,
sendo um locus de atividades de comunicagéo e tra-
balho. As plataformas atuam como processos de pro-
dugdo em meio a circulagido do capital e, como meio
de comunicagdo, contribuem para a aceleragdo dessa
circulagdo, diminuindo o tempo [e custos] de rotagao,
reduzindo o tempo morto e acelerando a produgcio.
(Grohmann, 2020, p. 95).

Sendo assim, as plataformas digitais nao sao ferramentas
tecnologicas disponiveis de maneira equinime a servigo de um
suposto desenvolvimento social progressivo como afirma cini-
camente o empresariado. Sdo parte de um “imperativo nao so6
tecnoldgico, mas também financeiro e politico” (Grohmann,
2020 p. 97) em que os aplicativos se constituem como produ-
to direto do desenvolvimento histérico “de gestao do trabalho
[pelos capitalistas] (...) que envolve, impreterivelmente, tentati-
vas de supervisionar, controlar, motivar e disciplinar os traba-
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lhadores” (Woodcock, 2020, p. 31) para a apropriagdo privada
de mais-trabalho ou de trabalho excedente nao pago.

Por isso, “dada a inexisténcia de compromisso formal de
continuidade da contratagao de servigos, essas empresas apre-
sentam o argumento de que trabalhadores realizam as ativida-
des apenas quando querem e onde querem.” (Antunes; Filguei-
ras, 2020, p. 63). E evidente, entdo, que a negagio do reconhe-
cimento dos aplicativos enquanto empresas de trabalho se trata
de uma manipulagao retorica dos capitalistas — uma dissimu-
lagao consciente — para esconder nao so6 a relagdo das empre-
sas-plataformas de assalariamento para com os trabalhadores,
mas a esséncia daquilo que de fato esta por tras dessa nova e
violenta forma de explorar os trabalhadores: a precarizagdo em
massa do trabalho como condi¢ao vital para a acumulag¢ao ca-
pitalista neste século XXI.

Nesse caso, os algoritmos, que sdo “conjuntos definidos
de passos estruturados para processar instru¢oes/dados visan-
do produzir resultados” (Graham; Woodcock, 2018, p. 245),
impdem um salto qualitativo ao gerenciamento e controle do
trabalho - aquilo que, para Marx, seria o “terreno oculto da pro-
dugao” (Woodcock, 2020, p. 30). Isso porque, agora sem um pa-
trao de carne e osso, “apenas” com determinagdes algoritmicas
(uma nova forma de capataz), os entregadores sao for¢cados a
seguir a risca os comandos dos aplicativos (sem qualquer tipo
de transparéncia). Isso implica numa determinagao algoritmica
de interesse empresarial da disposicao espacial dos entregadores
nos centros urbanos (do seu arranjo geografico cotidiano), dos
valores pagos pelas corridas e de uma série de obrigacoes ope-
racionais e de conduta que fazem com que os entregadores de-
pendam de jornadas de 10, 12 e 14 horas didrias para conseguir
uma remuneragao que permita subsistir. Tudo isso sob o risco
permanente de serem sumariamente desligados das plataformas.
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Destaco, abaixo, duas falas de colegas e camaradas entre-
gadores, feitas em plenarias virtuais para a organiza¢ao de uma
de nossas greves (Breque dos APPs) que desmontam a cinica
narrativa empresarial do “empreendedorismo™

“Hoje, o iFood exige mais que o trabalho CLT?” (2023)

“Como ¢é dificil chegar em casa depois de 12h na rua e
ter que explicar para minha mulher e familia que ndo
consegui fazer a grana do dia.” (2023).

Diante de tudo disso, ndo hd como ndao chamarmos a
atenc¢do a contrarreforma trabalhista de 2017 que modificou
mais de cem artigos da Consolidagdo das Leis do Trabalho
(CLT). Uma medida implementada por Michel Temer e manti-
da pelo atual governo liberal-social de Lula-Alckmin, uma co-
alizdo de tentativa de normalizagdo do regime burgués como
condigdo basilar para a permissao juridica, ideologica, politica
e econdmica a consolidagdo, manutengao e ampliagao da ‘eco-
nomia de bicos” ou de qualquer outro termo usado como eufe-
mismo para esconder a precarizagdo estrutural do trabalho em
nosso pais e no mundo. Tal “reforma” apresenta-se como re-
presentacdo maxima do ideario liberal (evidentemente infun-
dado) de que para gerar empregos é necessario destruir direi-
tos trabalhistas; isto é, de que os direitos trabalhistas sdo para
os parasitas capitalistas, em ultima instancia, a problematica
central para que 0 0s mesmos possam contratar mao de obra.
De fato, os direitos trabalhistas conquistados a partir da luta do
proletariado no curso da histéria sdo uma pedra no sapato: nao
para a criagdo de empregos, mas para a ampliacao da taxa de
lucro da corja de exploradores. Assim, o Estado, como produto
direto dos antagonismos inconcilidveis entre as classes sociais e
como representa¢ao do dominio da minoria exploradora sobre
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a maioria explorada (Lénin, 2017) - a forma que emerge de um
conflito latente e irresoluto na base social, nas entranhas da so-
ciedade, como uma maquina de opressdo de uma classe sobre
a outra — expressa com esse caso sua natureza de afiangador
dos interesses das empresas-plataformas e do empresariado em
geral (dos capitalistas donos dos meios de produgao).

Todavia, ndo queremos de maneira irresponsavel, como
fazem os reformistas, indicar que em oposigao a precarizagao
do trabalho pela informalidade, intermiténcia e flexibilidade,
deva-se “louvar” a CLT como garantia maxima de condigdes
dignas de trabalho e, portanto, de condi¢gdes materiais ao de-
senvolvimento social pleno dos explorados e oprimidos. Pelo
contrario, a legislacdo trabalhista de 1943 fora, desde o prin-
cipio, extremamente seletiva entre aqueles que tinham ou nao
direitos, negando-se como legislacdo ao conjunto dos ocupa-
dos e sendo restrita apenas aos trabalhadores da industria e do
comeércio (Abilio; Krein; Manzano, 2023). Apesar da dinamica
de amplificagdo economica no pais entre 1930 e 1980 sob a ga-
rantia limitada e restrita de direitos trabalhistas, prevaleceram
no curso do desenvolvimento capitalista brasileiro empregos
que expressavam baixissimos e desiguais saldrios, com alta
rotatividade nas ocupagoes e terriveis condigdes de trabalho
para a ampla maioria dos assalariados — sobretudo aos corpos
negros de nosso pais (Abilio; Krein; Manzano, 2023). Segundo
0s mesmos autores, o emprego assalariado no pais conseguiu
ocupar no maximo dois ter¢cos da Populagdo Economicamente
Ativa (PEA) em seu auge; hoje, aproximadamente 39% da po-
pula¢do ocupada encontra-se em condi¢des informais de tra-
balho, segundo o IBGE.

Historicamente, entdo, o Estado brasileiro como represen-
tagdo politica dos interesses dos capitalistas nacionais e interna-
cionais “(...) deixou que prevalecesse uma concorréncia predato-
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ria entre os ofertantes de trabalho (...) a0 ndo criar nem sistema
de protecao que organizasse o mercado de trabalho, nem alter-
nativas mais massivas de ocupagdes em areas sociais” (Abilio;
Krein; Manzano, 2023, p. 231). Nesse sentido, é necessario com-
preender que as historicas e atuais condi¢oes do trabalho regu-
lamentado sdo um fator chave para que, hoje, as empresas-plata-
formas possam levar adiante essa nova forma de explorar o tra-
balho, mais uma vez expressando a natureza de classe do Estado
na sociedade capitalista. Por qué? Ora, se o trabalho (direto) re-
gulamentado pela Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT) nédo
oferecesse de maneira restrita, por uma determinacéo classista,
condi¢oes despreziveis para uma outra vida que supere a condi-
¢do de subsisténcia — de sobrevivéncia -, empresas de entregas
por plataformas, por exemplo, certamente careceriam de mao de
obra disponivel, ou seja, de trabalhadores disponiveis para ven-
der sua forga de trabalho a esse novo e voraz modelo de negdcio.

Logo, a Consolidagao das Leis do Trabalho ndo ¢ sendao
uma expressao de regulagdo juridica a contradigdo capital-tra-
balho (a depender da correlagdo de for¢a social) como produto
direto da luta dos explorados e oprimidos, o que nao significa,
evidentemente, que se deva negar a batalha por direitos tra-
balhistas, isto é, de melhores condi¢oes de trabalho. Todavia,
a luta por direitos e garantias laborais, hoje mais do que nun-
ca, exige uma perspectiva historica (estratégica) da superagao
completa da contradigdo capital-trabalho (de toda forma de
exploracao), da superagdo entre o trabalho direto e indireto
(intelectual e manual) - tema elaborado de maneira profunda
e pedagdgica na inédita obra de Roberto Saenz “O Marxismo e
a Transigdo Socialista”.

Desse modo, essa nova configuracao de apropriagdo de
mais-trabalho alheio, uma nova forma de acumulagao capi-
talista — o capitalismo de plataforma - é compreendida por
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alguns pesquisadores, algo com o que tendemos a concordar
pela prépria dindmica contemporanea politica e do capital,
como “simplesmente um modelo de organizagdo empresarial
que logo serdo onipresentes, ndo fazendo nenhum sentido tra-
td-las como um setor da atividade econdmica” (Carelli; Sam-
paio apud Leme, 2021, p. 57). Trata-se, entdo, de uma ofensiva
ultraliberal do capitalismo que vem “(...) impondo sua triade
destrutiva em relagdo ao trabalho, na qual flexibilidade, infor-
malidade e intermiténcia se convertem em partes constitutivas
do léxico, do idedrio e da pragmatica da empresa corporativa
global” (Antunes; Filgueiras, 2020, p. 65).

Nesse sentido, para a periferia do capitalismo, a informalida-
de como elemento condicionante a flexibilizacio e & intermiténcia
“revela-se como trago estrutural, associada a uma dindmica econd-
mica incapaz de absorver o conjunto da for¢a de trabalho, [consti-
tuindo] uma tendéncia que se alastra e se confunde cada vez mais
com o trabalho formal” (Abilio; Krein; Manzano, 2023, p. 248).

Hoje se tornou dificil imaginar qualquer modalidade de
venda da for¢a de trabalho que ndo esteja de alguma maneira
mediada pelas inovagdes tecnoldgicas, por alguma forma de
interacao e dependéncia em relagao aos celulares e computa-
dores (Antunes; Filgueiras, 2020). Podemos, assim sendo, afir-
mar que ha sobre a mesa um novo fendmeno constituido no
capitalismo moderno que contribui para uma sociedade cada
vez mais digitalizada e desigual e que nos impde todo um novo
desafio de enorme complexidade para retomar e relancar a luta
estratégica pela emancipagdo social, tendo como protagonista
social desta luta contra as novas e velhas formas de exploragdo
do trabalho a classe trabalhadora e a sua nova constituicao.

Necessariamente, isso deve passar por compreender as
particularidades e complexidades das novas formas de explo-
racdo do trabalho situada em uma “nova era de precarizagdo
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estrutural do trabalho” (Antunes, 2023, online). Faz-se indis-
pensavel assimilar que essa nova configurac¢ao da acumulagdo
capitalista vai impondo novas formas de exploracdo comuns,
generalizando a precarizagdo do trabalho a partir da intermi-
téncia, flexibilidade e informalidade e, portanto, defendemos
que terminard, inevitavelmente, por estabelecer conexdes - e
possiveis lagos de solidariedade — antes impensaveis entre tra-
balhadores plataformizados e, também, consumidores.

Antunes e Filgueiras (2020), de maneira itemizada, apre-
sentam quatro pontos essenciais que esclarecem as relagdes es-
tabelecidas por intermédio das TICs entre os capitalistas donos
das empresas de plataformas e os trabalhadores frente ao novo
modelo de economia capitalista digital:

1) contatos on-line entre produtores e consumidores;
trabalhadores e empresas; 2) uso de aplicativos ou
plataformas para acesso em computador ou instru-
mentos moéveis de comunica¢do; 3) uso abrangente
de dados digitais para a organizacdo e gestao dessas
atividades; 4) relagdes estabelecidas por “demanda”
(ou seja, que resultam de arranjos por cada produto,
desprovidos de seguranca juridica capaz de garantir
sua continuidade). (Antunes; Filgueiras, 2020, p 62).

Assim sendo, a nova morfologia do trabalho-capital consti-
tui um processo histérico de transformagao da classe trabalhadora
nacional e internacional que manifesta como caracteristica central
uma imensa proletarizagdo no setor de servigos, vinculado a:

Explosao nos